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Relevanz für das Unternehmen

H
oc

h

Hoch

Se
hr

 h
oc

h

Sehr hoch

Gesundheit
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Innovation/ 
Digitalisierung
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Engagement

Qualität

 Soziales, Umwelt, Wirtschaft, nachhaltige Unternehmensführung

Normerfüllungen werden garantiert
Bei Klüh sind diverse Managementsysteme im Einsatz, 
die Vorgaben zu Qualität, Gesundheits- und Umwelt-
schutz, Energie und Sicherheit überprüfen und regel-
mäßig rezertifiziert werden. Dazu gehören DIN EN ISO 
9001, 13549, 14001, 50001 und 45001, das SCC-Regel-
werk, DIN 77200-1-2017 und DIN 130063-2021-09. Den 
Erfordernissen des Lieferkettensorgfaltspflichtenge-
setzes trägt Klüh durch ein angemessenes Risikoma-
nagement Rechnung. Hierzu zählen insbesondere die 
„Arbeitsgruppe Lieferkettengesetz“ und ein Menschen-
rechtsbeauftragter, der unmittelbar der Geschäftslei-
tung unterstellt ist und regelmäßig über den aktuellen 
Stand der Arbeiten berichtet. Zudem hat Klüh ein unter-

nehmensinternes Beschwerdeverfahren eingerichtet. 
Personen im eigenen Geschäftsbereich und rund um die 
Lieferkette sowie Personen, die Kenntnis von möglichen 
Verletzungen haben, können auf menschenrechtliche 
und umweltbezogene Risiken hinweisen. 

In den folgenden Kapiteln erfahren Sie mehr über die 
verschiedenen Maßnahmen der Klüh-Gruppe auf dem 
Weg zu einem nachhaltigeren Wirtschaften sowie über 
einzelne Projekte aus den Geschäftsbereichen Catering, 
Cleaning und Security, die besonders auf unsere Nach-
haltigkeitsstrategie einzahlen. 
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